8 GUIA DE ESTUDIOS

Investigacion social aplicada:
disenando soluciones para tu
entorno

Alo largo de este mddulo, aprenderas a aplicar el proceso de investigacion social para identificar
problemas en tu vida personal, familiar y comunitaria, y desarrollaras propuestas concretas de
solucién utilizando el pensamiento légico y reflexivo. No se trata solo de teoria: cada concepto que
estudiaras tiene aplicacion directa en tu realidad, y cada actividad te invitara a reflexionar sobre
situaciones que vives en tu hogar, trabajo o comunidad.

Este mddulo se organiza en dos temas principales, cada uno vinculado a competencias especificas
que te permitiran crecer como investigador de tu propia realidad y como agente de cambio en tu
entorno. Al finalizar, realizaras un proyecto integrador donde aplicaras todo lo aprendido para
proponer una solucién real a un problema que identifiques en tu comunidad.
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Competencia vy objetivos del
maodulo

@

Competencia Indicador de Indicador de
principal logro 4.1 logro 4.2

Aplica el proceso de la Identifica problemas y Aporta propuestas de
investigacion social y otros desafios en su vida y su solucién a problemasy
saberes en la formulacién entorno, asi como desafios aplicando el
de un proyecto que diferentes opciones que pensamiento légicoy
responda a necesidades tiene para profundizar en el reflexivo.

reales de tu entorno. problema identificado.

SQué aprenderds en este modulo?

Tema 1: Identificacion de Tema 2: Propuestas de
problemas solucion

* Qué es lainvestigacion social Disefio de propuestas de solucién

e Como identificar problemas y desafios Aplicacién del pensamiento légico

e Reconocer tu entorno como fuente de
aprendizaje

Desarrollo del pensamiento reflexivo

Evaluacion de opciones viables
e Opciones para profundizar en un problema

Cada tema incluye explicaciones claras, ejemplos de la vida cotidiana, actividades de aprendizaje y
tareas aplicativas que podras realizar directamente en este documento. Al final, desarrollaras un
proyecto integrador que te permitira demostrar todo lo aprendido.



TEMA 1

cQué es la investigacion social?

La investigacién social es un proceso sistematico que utilizamos para comprender mejor los

problemas que enfrentamos en nuestra vida diaria, en nuestra familia y en nuestra comunidad. No es

algo exclusivo de cientificos 0 académicos: tu ya realizas investigacion social cuando te preguntas por

qué ocurre algo en tu barrio, cuando analizas un conflicto familiar o cuando buscas entender una

situacion laboral dificil.

Este proceso incluye varios pasos: primero, observar y reconocer que existe un problema; segundo,

hacer preguntas sobre ese problema; tercero, buscar informacion y analizar causas; y finalmente,

proponer posibles soluciones. Como adulto, tienes una ventaja importante: tu experiencia de vida te

permite identificar patrones, reconocer causas profundas y evaluar soluciones con mayor madurez.

Problemas y desafios: diferencias importantes

Problemas

Un problema es una situacién que genera
dificultades, obstaculos o consecuencias
negativas en tu vida o en tu comunidad. Por
ejemplo: la falta de agua potable en tu colonia,
el desempleo en tu familia, o la violencia en tu
barrio. Los problemas requieren solucion
urgente y afectan el bienestar de las personas.

Descafios

Un desafio es una situacion que representa una
oportunidad de crecimiento o mejora, aunque
implique dificultades. Por ejemplo: aprender
nuevas habilidades para conseguir mejor
empleo, organizar a los vecinos para mejorar el
parque, o equilibrar tus estudios con tus
responsabilidades familiares. Los desafios te
invitan a superarte.

Tu entorno como espacio de investigacion

Tu entorno incluye todos los espacios donde te desenvuelves: tu hogar, tu trabajo, tu comunidad, tu

municipio. Cada uno de estos espacios tiene caracteristicas propias, problemas especificos y

oportunidades Unicas. Como investigador social, tu tarea es observar con atencidn critica estos

espacios, identificar qué funciona bien y qué necesita mejorarse, y reflexionar sobre cdmo puedes

contribuir al cambio positivo.

En Guatemala, enfrentamos desafios comunes en muchas comunidades: acceso limitado a servicios

basicos, oportunidades econdémicas reducidas, desigualdad en la educacion, y desafios ambientales.

Sin embargo, también contamos con fortalezas: redes de apoyo familiar sélidas, tradiciones de

organizacion comunitaria, y una gran capacidad de resiliencia. Tu investigacion debe reconocer tanto

los problemas como las fortalezas de tu entorno.



Opciones para profundizar en un problema

identificado

Una vez que has identificado un problema o desafio en tu entorno, el siguiente paso es profundizar

en su analisis. Profundizar significa ir mas alla de la superficie, investigar las causas reales,

comprender quiénes estan afectados y evaluar qué informacidn necesitas para proponer soluciones
efectivas. Existen diferentes opciones para realizar este analisis profundo.

o1 02
Observacion directa Entrevistas y
converscaciones

Consiste en estar presente en el lugar donde
ocurre el problema, observar con atenciény
registrar lo que ves. Por ejemplo, si el problema
es la acumulacién de basura en tu barrio, puedes
observar a qué horas se genera mas basura,
quiénes la depositan y si existe un sistema de
recoleccion.

O3

Hablar con las personas directamente afectadas
por el problema te proporciona informacién
valiosa. Puedes conversar con vecinos, familiares,
autoridades locales o expertos. Las preguntas
abiertas son clave: ";Cémo te afecta esta
situacion?" o ";Qué has intentado para
resolverlo?”

o4

Revision de informacion
existente

Busca datos, reportes, noticias o estudios previos
sobre el problema. Puedes consultar informacion
de la municipalidad, organizaciones comunitarias
o medios de comunicacion. Esto te ayuda a
entender si el problema es nuevo o tiene
antecedentes.

Andlisis de causas y efectos

|dentifica qué provoca el problema (causas) y qué
consecuencias genera (efectos). Un problema
puede tener multiples causas: algunas
econdmicas, otras culturales o politicas.
Comprenderlas te permite disefar soluciones
mas completas.

[J Consejo practico: No todas las opciones son necesarias para cada problema. Evalta cual o

cuales métodos son mas apropiados segun el tiempo, los recursos y el acceso que tengas. Lo
importante es que tu analisis sea honesto, profundo y basado en evidencia real.

Al profundizar en un problema, también es importante identificar a los actores involucrados: ;quiénes
estan afectados?, ;quiénes podrian ayudar a resolverlo?, ;quiénes tienen poder de decision? Esta

comprension integral te preparara para disefiar propuestas de solucién realistas y efectivas, tema que

abordaremos mas adelante en este mdédulo.



Actividades de aprendizaje: tema 1

§ EJERCICIOS

Actividad 1: completa los espacios en blanco

Lee las siguientes oraciones y completa los espacios con las palabras correctas del recuadro:

Palabras disponibles: investigacion social - problemas - desafios - entorno - observacién - causas

1. La es un proceso sistematico para comprender mejor los problemas de nuestra vida
diaria.

2. Los son situaciones que generan dificultades o consecuencias negativas.

3. Tu incluye tu hogar, tu trabajo y tu comunidad.

4, La directa consiste en estar presente donde ocurre el problema y registrar lo que ves.

5. Para profundizar en un problema, debemos analizar sus y sus efectos.

Espacio para respuestas:

Actividad 2: verdadero o falso

Lee cada afirmacién y marca V si es verdadera o F si es falsa:

1. ____Los desafios son siempre situaciones negativas que debemos evitar.

2. ___ lLainvestigacién social solo puede ser realizada por cientificos profesionales.

3. ___ Entrevistar a personas afectadas por un problema es una forma de profundizar en su
analisis.

4. __ Unproblema puede tener multiples causas: econdmicas, culturales y politicas.

5. __ Parainvestigar un problema, solo necesitas observacién directa.

Espacio para justificar tus respuestas falsas:




Actividad 3: seleccion multiple

Lee cada pregunta y encierra en un circulo la respuesta correcta:

1. ¢Cual de las siguientes NO es una opcién para profundizar en un problema?
o a) Observacién directa
o b)lgnorar las opiniones de las personas afectadas
o ) Revision de informacion existente
o d) Analisis de causas y efectos
2. Un ejemplo de desafio personal podria ser:
o a)La falta de agua potable en tu comunidad
o b)Aprender nuevas habilidades para mejorar tu empleo
o () Laviolencia en tu barrio
o d)El desempleo en tu familia
3. ¢Qué significa profundizar en un problema?
o a)lgnorarlo hasta que se resuelva solo
o b)Ir mas alla de la superficie e investigar sus causas reales
o ¢)Solo observarlo sin hacer preguntas

o d) Esperar que otros lo resuelvan

Espacio para respuestas:




Actividad 4: preguntas abiertas de reflexion

Responde las siguientes preguntas con base en tu experiencia personal. Sé honesto y reflexivo en tus
respuestas:

1. ldentifica un problema real que observas en tu comunidad. Describelo brevemente:

1. ¢Cuales crees que son las causas principales de ese problema?

1. ¢Qué método utilizarias para profundizar en el analisis de ese problema? ;Por qué?




Tareas aplicativas: tema 1

[*) ACTIVIDADES PRACTICAS

Tarea aplicativa 1: identificacion de un problema
familiar

Instrucciones: Identifica un problema o desafio real que esté afectando a tu familia en este
momento. Puede ser de tipo econdmico, de comunicacion, de salud, educativo o de cualquier otra
naturaleza. Luego, completa la siguiente informacion:

Nombre del problema o desafio:

Descripcién detallada del problema: (;Qué esta ocurriendo? ;A quiénes afecta? ;Desde cuando
ocurre?)

Causas posibles del problema: (Identifica al menos tres causas)

1.

Consecuencias que ha generado: (;Cémo ha afectado a tu familia?)




Tarea aplicativa 2: andlisis de un problema laboral
O comunitario

Instrucciones: Elige un problema que hayas observado en tu trabajo o en tu comunidad. Realiza una
investigacion basica usando al menos dos de las opciones de profundizacion estudiadas (observacion
directa, entrevistas, revision de informacién o andalisis de causas).

Problema identificado:

Métodos de investigacién utilizados:
Observacion directa Entrevistas Revision de informacion  Analisis de causas y efectos

:Qué informacion obtuviste con cada método?

Actores involucrados: (;Quiénes estan afectados? ;Quiénes podrian ayudar a resolver el problema?)




Tarea aplicativa 3: comparacion de problemas vy
desafios

Instrucciones: Piensa en tu entorno inmediato (familia, trabajo, comunidad) e identifica dos
situaciones: una que consideres un problema y otra que consideres un desafio. Completa la tabla
comparativa siguiente:

Aspecto Problema identificado Desafio identificado

Nombre de la situacion

Descripcion breve

¢A quiénes afecta?

Causas principales

¢Por qué es un problema o desafio?

Opciones iniciales de solucién

Reflexién final: ;Qué diferencias encontraste entre analizar un problema y analizar un desafio?

[ Recuerda: Estas tareas aplicativas son fundamentales para tu aprendizaje. Témate el tiempo
necesario para reflexionar profundamente sobre cada situacion. Tu experiencia personal es
tu mejor recurso de investigacion.



TEMA 2

Aportando propuestas de solucion: pensamiento
l6égico y reflexivo

Después de identificar y analizar un problema o desafio en tu entorno, el siguiente paso es disefar
propuestas de solucion viables y efectivas. Este proceso requiere aplicar dos tipos importantes de
pensamiento: el pensamiento légico y el pensamiento reflexivo. Ambos se complementany te
permiten evaluar opciones con criterio, anticipar consecuencias y tomar decisiones informadas.

cQué es el pensamiento logico?

El pensamiento l6gico es la capacidad de analizar informacion de manera ordenada, identificar
relaciones de causa y efecto, y llegar a conclusiones basadas en evidencia y razonamiento. Cuando
utilizas pensamiento légico, sigues un proceso paso a paso: defines el problema claramente, redines
datos objetivos, evaluas diferentes alternativas y seleccionas la opcién mas coherente con la
informacion disponible.

Por ejemplo, si en tu comunidad falta agua potable, el pensamiento Iégico te llevaria a preguntar:
¢Cual es la causa técnica? ¢Es un problema de infraestructura, de distribucién o de fuente? ;Qué
recursos se necesitan para solucionarlo? ;Qué alternativas existen y cual es mas factible? Este tipo de
pensamiento es sistematico, organizado y basado en hechos verificables.

cQué es el pensamiento reflexivo?

El pensamiento reflexivo va mas alla del analisis l6gico: implica considerar el contexto humano, los
valores, las emociones y las implicaciones éticas de una decision. Cuando reflexionas, te preguntas:
¢Como afectara esta solucion a las personas involucradas? ¢Es justa? ;Respeta la dignidad de todos?
¢Qué valores guian mi propuesta?

Siguiendo con el ejemplo del agua potable, el pensamiento reflexivo te llevaria a considerar: ¢La
solucién propuesta beneficia a todos por igual o excluye a las familias mas pobres? ;C6mo podemos
asegurar que las mujeres, que suelen ser las responsables de conseguir agua, participen en la toma
de decisiones? ;Qué impacto tendra en las generaciones futuras? Este pensamiento es critico,
empatico y consciente del impacto social.

Pensamiento Iégico Pensamiento reflexivo

e Basado en hechosy evidencia e Considera contexto humano y valores
® Proceso ordenado y sistematico ® Proceso critico y empatico

e Busca coherenciay eficiencia e Busca justicia e inclusion

e Evalua viabilidad técnica e Evalua impacto social y ético



Disenando propuestas de solucion
efectivas

Una propuesta de solucion efectiva es aquella que no solo identifica qué hacer, sino también coémo

hacerlo, con qué recursos, en qué tiempo y con la participacion de quiénes. Para disefiar una
propuesta solida, debes seguir un proceso estructurado que integre tanto el pensamiento logico

como el reflexivo.

G’\@

O O

Define el A

objetivo
claramente

¢Qué quieres lograr
exactamente? Tu
objetivo debe ser
especifico y medible. Por
ejemplo: "Reducir la
acumulacién de basura
en el parque en un 50%
en tres meses" es mejor
que "Mejorar el parque".

Evalua
recursos
necesdarios

¢Qué necesitas para
implementar tu
propuesta? Considera
recursos humanos,
materiales, financieros 'y
de tiempo. Sé realista
sobre lo que esta
disponible y lo que
debes gestionar.

Identificaalos [
cctores clave

¢Quiénes deben
participar en la solucién?
Considera a las personas
afectadas, autoridades,
organizaciones
comunitarias y cualquier
aliado potencial. La
participacion amplia
fortalece las propuestas.

lad

Establece un
cronogramad

¢En cuanto tiempo
puedes lograr tu
objetivo? Define plazos
realistas para cada
accién. Un cronograma
te ayuda a mantener el
enfoque y evaluar
avances.

Propon
acciones
concretas

Desglosa tu propuesta
en pasos especificos y
realizables. Por ejemplo:
"Paso 1: Reunir a vecinos
interesados. Paso 2:
Solicitar apoyo de la
municipalidad. Paso 3:
Organizar jornadas de
limpieza cada sabado".

Define
indicadores de
éxito

¢Como sabras que tu
propuesta funciond?
Establece indicadores
medibles. Por ejemplo:
"Numero de bolsas de
basura recogidas" o
"Porcentaje de vecinos
participantes".

Importante: Una propuesta de solucidon no es perfecta desde el principio. Es normal

ajustarla conforme la implementas y aprendes de los resultados. La flexibilidad y la

capacidad de adaptacion son claves para el éxito.



Evaluacion de viabilidad de las propuestas

No todas las ideas son igualmente viables. Antes de comprometerte con una propuesta, evalua su
viabilidad considerando: (Es técnicamente posible con los recursos disponibles? ;Es aceptable para
las personas involucradas? ¢Es sostenible en el tiempo? ;Genera mas beneficios que costos? Esta
evaluacién honesta, que combina pensamiento logico y reflexivo, te permitira elegir la mejor opcion
entre varias alternativas.

§ EJERCICIOS

Actividad 1: completa los espacios en blanco

Lee las siguientes oraciones y completa los espacios con las palabras correctas del recuadro:

Palabras disponibles: pensamiento l6gico - pensamiento reflexivo - propuestas - viabilidad -
recursos - cronograma

1. El es la capacidad de analizar informacién de manera ordenada y basada en
evidencia.

2. El considera el contexto humano, los valores y las implicaciones éticas de una
decision.

3. Las de solucidn deben incluir acciones concretas, recursos necesarios y un
cronograma.

4. Antes de implementar una propuesta, debemos evaluar su

5. Un te ayuda a definir plazos realistas para cada accion de tu propuesta.

Espacio para respuestas:




Actividad 2: verdadero o falso

Lee cada afirmacién y marca V si es verdadera o F si es falsa:

1. ____ El pensamiento légico y el pensamiento reflexivo son opuestos y no pueden usarse juntos.
2. ___ Una propuesta de solucion debe incluir un objetivo claro y especifico.

3. ____ Losrecursos necesarios para implementar una propuesta solo son econémicos.

4. ____ Esimportante identificar a los actores clave antes de disefiar una propuesta de solucion.
5.

Una propuesta perfecta no necesita ajustes durante su implementacion.

Espacio para justificar tus respuestas falsas:




Actividad 3: seleccion multiple

Lee cada pregunta y encierra en un circulo la respuesta correcta:

1. ¢Cual de los siguientes NO es un paso para disefiar una propuesta de soluciéon?
o a) Definir el objetivo claramente
o b)lgnorar la opinién de las personas afectadas
o ¢) Proponer acciones concretas
o d) Establecer un cronograma
2. Un ejemplo de aplicar pensamiento reflexivo seria:
o a) Calcular cuanto dinero se necesita para un proyecto
o b) Preguntarse si la solucién respeta la dignidad de todos
o ) Hacer una lista de materiales necesarios
o d) Establecer un cronograma de actividades
3. ¢Qué significa evaluar la viabilidad de una propuesta?
o a)Implementarla inmediatamente sin analisis
o b) Determinar si es técnicamente posible y sostenible
o ¢) Rechazar todas las opciones disponibles

o d) Esperar que otros la evalten por ti

Espacio para respuestas:

Actividad 4: preguntas abiertas de reflexion

Responde las siguientes preguntas con base en tu experiencia y aprendizaje:

1. Piensa en una situacion de tu vida donde hayas tomado una decision importante. ;Aplicaste
pensamiento légico, reflexivo o ambos? Explica:




1. ¢Por qué crees que es importante considerar tanto la viabilidad técnica como el impacto
social al disefiar una propuesta de solucién?

1. Menciona un problema de tu comunidad para el cual podrias disefiar una propuesta de
solucién. ;Cual seria tu objetivo principal?

[*) ACTIVIDADES PRACTICAS

Tarea aplicativa 1: diseno de una propuesta de
solucion familiar

Instrucciones: Retoma el problema familiar que identificaste en el Tema 1. Ahora disefia una
propuesta de solucién completa utilizando el proceso de los seis pasos estudiados.

Problema familiar identificado:

Paso 1 - Objetivo claro y especifico:

Paso 2 - Actores clave que deben participar:




Paso 3 - Acciones concretas: (Enumera al menos 4 pasos especificos)

4,

Paso 4 - Recursos necesarios: (Humanos, materiales, financieros, tiempo)

Paso 5 - Cronograma: (¢;Cuanto tiempo tomara cada accion?)

Paso 6 - Indicadores de éxito: (;COmo sabras que tu propuesta funciond?)




Tarea aplicativa 2: evaluacion de viabilidad de
propuestas

Instrucciones: Piensa en dos posibles soluciones para un problema de tu comunidad. Evalua la
viabilidad de cada una usando los criterios siguientes:

Problema comunitario:

Criterio de evaluacién Propuesta A Propuesta B
¢Es técnicamente posible?

¢Es aceptable para las
personas involucradas?

¢Es sostenible en el
tiempo?

;Genera mas beneficios
que costos?

Calificacion general
(Alta/Media/Baja)

¢Cual propuesta elegirias? ;Por qué?




Proyecto final integrador:
caprendizaje basado en
problemas

%¢ PROYECTO FINAL

Ha llegado el momento de integrar todo lo que has aprendido en este mdédulo. El proyecto final
consiste en aplicar el proceso completo de investigacion social para identificar un problema real de tu
entorno y diseflar una propuesta de solucién fundamentada, utilizando pensamiento légico y
reflexivo.

Caracteristicas del proyecto

—0— —0——0—

Identificacion Investigaciony Propuesta de
del problema andlisis solucion

Elige un problema real de Utiliza al menos dos Disefia una propuesta

tu familia, trabajo o meétodos de profundizacion completa siguiendo los seis
comunidad que te interese (observacion, entrevistas, pasos estudiados: objetivo,
resolver. Describelo revision de informacion, actores, acciones, recursos,
detalladamente y explica analisis de causas). cronograma e indicadores
por qué es importante Presenta los hallazgos de de éxito.

abordarlo. tu investigacion.

Evalucacion de viabilidad Reflexién biblica

Analiza la viabilidad técnica, social y Incluye un versiculo de la Biblia que se
econdmica de tu propuesta. Justifica por qué relacione con tu proyecto y reflexiona sobre
es realista y sostenible. como los valores biblicos pueden fortalecer

tu propuesta.



Formato de entrega

Puedes presentar tu proyecto en uno de los siguientes formatos:

e Documento de texto: De 4 a 6 paginas, con estructura clara y redaccion formal
e Presentacion: De 10 a 15 diapositivas con informacién visual y texto conciso

¢ Video: De 5 a 8 minutos explicando tu proyecto de manera claray organizada

[J Consejo importante: Elige un formato en el que te sientas comodo y seguro. Lo importante
es demostrar tu comprensién del proceso de investigacion social y tu capacidad de proponer
soluciones viables.

Guia de reflexion biblica

Algunos versiculos sugeridos para tu reflexién (puedes elegir otro si lo prefieres):

e "Sialguno de ustedes requiere de sabiduria, pidasela a Dios, y El se la dara" (Santiago 1:5) - Sobre
la busqueda de soluciones sabias

e "Lleven los unos las cargas de los otros, y cumplan asi la ley de Cristo" (Galatas 6:2) - Sobre la
solidaridad comunitaria

e "Porque yo sé los planes que tengo para ustedes [...] planes de bienestar y no de mal" (Jeremias
29:11) - Sobre la esperanza en el futuro

e "No se olviden de hacer el bien y de compartir con otros lo que tienen" (Hebreos 13:16) - Sobre el
servicio a la comunidad



Lista de cotejo: evalucacion final del médulo

[ E AUTOEVALUACION }

Utiliza esta lista de cotejo para verificar que has completado todos los componentes requeridos del
modulo antes de entregar tu trabajo. Marca cada casilla cuando hayas completado satisfactoriamente
el elemento correspondiente.

Elemento Completa Observaci
do (Si/No) ones

He leido y comprendido todo el contenido del Tema 1
Completé todas las actividades de aprendizaje del Tema 1
Realicé las tres tareas aplicativas del Tema 1

He leido y comprendido todo el contenido del Tema 2
Completé todas las actividades de aprendizaje del Tema 2
Realicé las dos tareas aplicativas del Tema 2

Desarrollé el proyecto final integrador completo

Mi proyecto incluye identificacién clara del problema

Mi proyecto incluye investigacién con al menos dos métodos
Mi proyecto incluye propuesta de solucién completa (6 pasos)
Mi proyecto incluye evaluacion de viabilidad

Integré un versiculo biblico con reflexiéon en mi proyecto
Organicé todos mis archivos en una carpeta de Google Drive

Comparti el enlace de la carpeta en Canvas LMS




Instrucciones fincadles de entrega

3

Organiza tus
archivos

Crea una carpeta en Google
Drive con tu nombrey el
titulo del médulo. Incluye
todos los documentos de
tareasy tu proyecto final.

&

Comparte el
enlace

Asegurate de que el enlace
de tu carpeta permita el
acceso a tu docente. Verifica
que la configuracién sea
"cualquiera con el enlace
puede ver".

@

Entrega en
Canvas

Ve a la seccion de tareas en
Canvas LMS y pega el enlace
de tu carpeta de Google
Drive en el espacio
designado.

Felicitaciones por completar este médulo. Has desarrollado habilidades valiosas de
investigacion social, analisis critico y disefio de soluciones. Estas competencias te serviran no solo
en tus estudios, sino en tu vida personal, familiar y comunitaria. Recuerda que el aprendizaje es un
proceso continuo: sigue observando tu entorno con curiosidad, haciendo preguntas profundasy
proponiendo soluciones que transformen tu realidad. iMucho éxito en tu proyecto final!



