Pequenas Empresas en el
Mercado Globdal

Descubri como tu pequefia empresa puede competir y prosperar en la economia
global, aprovechando tus ventajas Unicas mientras navegas los desafios del

comercio internacional.




El Desafio de Nicole: De lo Local a

lo Globdl

Conocé a Nicole, una emprendedora
gue fundo6 su empresa de artesania
hace cuatro afios. Gracias al trafico en
internet, personas del extranjero han
mostrado un interés considerable en
sus productos unicos.

Ahora Nicole esta considerando dar el
gran salto al mercado global, donde
competira y buscara clientes en todo
el mundo. Pero como muchos
pequefios empresarios, tiene dudas
sobre si su negocio puede enfrentar
las turbulencias de la economia
internacional.

El Mercado Global en
Numeros

De 300 millones de clientes
potenciales locales...

...a 8 mil millones de personas en
todo el mundo

e Oportunidades masivas pero
también competencia intensa

 Recompensas altas, pero el éxito
no esta garantizado



Navegando el Océeano Global: Una Analogia Poderosa

Imagina tu empresa como un barco navegando en el océano de la economia global. Un barco pequefio tiene una maniobrabilidad excepcional
y puede cambiar de rumbo rdpidamente cuando detecta una tormenta o una nueva oportunidad. En contraste, un barco grande como un
transatlantico requiere kilbmetros para girar y muchisimo tiempo para ajustar su direccion.

Esta metafora ilustra perfectamente la posicion de las pequefias empresas: aunque no tenés el tamafio de las grandes corporaciones, contas
con agilidad, velocidad de respuesta y la capacidad de adaptarte rapidamente a los cambios del mercado. Estas cualidades son tu ventaja

competitiva en un entorno econdmico que cambia constantemente.



Tus Ventajas Competitivas como Pequena Empresa

Agilidad y Flexibilidad Vision a Largo Plazo

Podés gestionar el cambio y adaptarte al dinamico mercado No tenés que rendir cuentas a accionistas, lo que te permite
global con rapidez, sin la resistencia organizacional que enfrentan tomar decisiones estratégicas pensando en el futuro sin presiones
las grandes empresas. trimestrales.

Acceso a Techologia Externalizacion Estratégica
Internet te permite comercializar y llegar a personas de todo el Podés subcontratar servicios como produccioén o logistica,
mundo de forma econdmica, algo que antes requeria millones en minimizando tu inversion de capital mientras operas como las

marketing. grandes empresas.



Mds Ventajas que Te Diferencian

Costos Fijos Mds Bajos

Tu estructura de costos es mas
ligera que la de las grandes
empresas. No necesitas
margenes de beneficio tan altos
porque tus costos fijos—aquellos
gue debés pagar
independientemente de las ventas
—son considerablemente
menores.

Adaptacion Rdpida

Mientras las grandes
corporaciones luchan con
estructuras organizativas rigidas
donde la coordinacion es dificil y
lenta, vos podés ajustarte
inmediatamente a las preferencias
cambiantes de tus clientes.

Servicio al Cliente
Excepcional

Podés ofrecer atencion
personalizada y de alta calidad
con mayor facilidad. Al ser
pequefa, te concentras en menos
productos y realmente conoces
las necesidades especificas de
cada cliente.




Los Desafios que Enfrentards

Aunque las pequefias empresas tienen ventajas significativas, también enfrentan
obstaculos importantes en el mercado global. Las grandes empresas poseen
recursos y capacidades que pueden representar barreras formidables para los
pequenos negocios.

El tamafio de las corporaciones puede ser tanto una debilidad como una fortaleza.
Si bien son lentas para cambiar de direccion, también son extremadamente dificiles
de derribar. Como un gran barco en el océano, pueden resistir tormentas que

hundirian embarcaciones mas pequefas.

Comprender estos desafios te permitira prepararte mejor y desarrollar estrategias
para superarlos o convertirlos en oportunidades.




Desventajas Especificas de las Pequenas Empresads
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Acceso Limitado a Financiamiento

Las grandes empresas obtienen financiacion y acceso a capital de riesgo con mucha mayor facilidad que las pequefias empresas.
Los bancos e inversores prefieren trabajar con negocios establecidos.

Brecha de Informacion

La informacion es poder y ventaja competitiva. Las grandes corporaciones invierten en estudios de mercado detallados para
determinar la viabilidad de entrar en nuevos mercados y estudiar barreras culturales, econémicas, politicas y legales.

Menor Tolerancia al Riesgo

Si cometés un error, puede costarte muy caro debido a tus recursos limitados. Las grandes empresas pueden absorber pérdidas
mayores y, por lo tanto, asumir riesgos mas grandes.

Desventaja en Economias de Escala

Enviar 10,000 unidades de producto no cuesta 100 veces mas que enviar 100. La eficiencia en produccién y envio de grandes
cantidades permite a las grandes empresas reducir precios y aumentar ganancias.



La Importancia Critica de la Investigacion de Mercado

“"Los gustos y las preferencias varian considerablemente en todo el mundo. Que tu producto o servicio tenga demanda en tu mercado

nacional no significa que la tenga en otros lugares."

Este es uno de los desafios mas importantes que enfrentaras. Las grandes corporaciones cuentan con fondos para invertir en estudios de

mercado especificos y determinar exactamente qué quieren los consumidores en cada regién del mundo.

Como pequeiio empresario, tal vez no contés con los mismos recursos para obtener informacion de alta calidad. Sin embargo, la tecnologia
moderna puede ayudarte a cerrar esta brecha parcialmente. Herramientas de analisis digital, encuestas en linea y redes sociales te permiten

conocer mejor a tus potenciales clientes internacionales sin gastar fortunas.



Resumen: Tu Posicion en el Mercado Global

Tus Fortalezas Tu Estrategia

e Flexibilidad y adaptacion rapida

e Tecnologia accesible
e Externalizacion estratégica
e Servicio personalizado

e Costos fijos bajos

Maximiza tus ventajas de agilidad y servicio al cliente mientras
usas tecnologia para compensar limitaciones de recursos.
Empeza pequefio, aprendé rapido y expandite gradualmente.

Tus Desafios
Acceso limitado a capital
Menos recursos para investigacion
Menor tolerancia al riesgo

Desventaja en economias de escala



Objetivos de Aprendizaje Cumplidos

Ahora que completaste esta leccion, deberias ser capaz de:

01

Definir el Mercado Global

Comprender qué significa competir con personas y empresas que
compran y venden bienes y servicios a escala global.

02

Identificar tus Ventajas

Reconocer las fortalezas Unicas de tu pequefia empresa: agilidad,
tecnologia, servicio personalizado y adaptabilidad.

o3

Reconocer los Desdafios

Entender las desventajas que enfrentas en recursos, informaciéon y
economias de escala para poder planificar estratégicamente.

iEstas listo para dar tus primeros pasos hacia la internacionalizacion
de tu negocio!



